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PREFACIO

Para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas compleja, rica en informacion y basada en el
conocimiento, los estudiantes y los docentes deben utilizar la tecnologia digital con eficacia. En un contexto educativo
solido, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las
capacidades necesarias para llegar a ser:

competentes para utilizar tecnologias de la informacién;

buscadores, analizadores y evaluadores de informacion;

solucionadores de problemas y tomadores de decisiones;

usuarios creativos y eficaces de herramientas de productividad;
comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y

ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad.

Gracias a la utilizacion continua y eficaz de las TIC en procesos educativos, los estudiantes tienen la oportunidad de
adquirir capacidades importantes en el uso de estas. El docente es la persona que desempefia el papel mas importante en
la tarea de ayudar a los estudiantes a adquirir esas capacidades. Ademas, es el responsable de disefiar tanto
oportunidades de aprendizaje como el entorno propicio en el aula que faciliten el uso de las TIC por parte de los
estudiantes para aprender y comunicar. Por esto, es fundamental que todos los docentes estén preparados para ofrecer
esas oportunidades a sus estudiantes.

Tanto los programas de desarrollo profesional para docentes en ejercicio, como los programas de formacion inicial para
futuros profesores deben comprender en todos los elementos de la capacitacion experiencias enriquecidas con TIC. Los
estandares y recursos del proyecto “Estandares UNESCO de Competencia en TIC para Docentes” (ECD-TIC) ofrecen
orientaciones destinadas a todos los docentes y mas concretamente, directrices para planear programas de formacién del
profesorado y seleccién de cursos que permitiran prepararlos para desempefiar un papel esencial en la capacitacion
tecnoldgica de los estudiantes.

Hoy en dia, los docentes en ejercicio necesitan estar preparados para ofrecer a sus estudiantes oportunidades de
aprendizaje apoyadas en las TIC; para utilizarlas y para saber como éstas pueden contribuir al aprendizaje de los
estudiantes, capacidades que actualmente forman parte integral del catdlogo de competencias profesionales basicas de
un docente.

Los docentes necesitan estar preparados para empoderar a los estudiantes con las ventajas que les aportan las TIC.
Escuelas y aulas —ya sean presenciales o virtuales— deben contar con docentes que posean las competencias y los
recursos necesarios en materia de TIC y que puedan ensefiar de manera eficaz las asignaturas exigidas, integrando al
mismo tiempo en su ensefianza conceptos y habilidades de estas. Las simulaciones interactivas, los recursos educativos
digitales y abiertos (REA), los instrumentos sofisticados de recoleccion y andlisis de datos son algunos de los muchos
recursos que permiten a los docentes ofrecer a sus estudiantes posibilidades, antes inimaginables, para asimilar
conceptos.

Las practicas educativas tradicionales de formacion de futuros docentes ya no contribuyen a que estos adquieran todas
las capacidades necesarias para ensefiar a sus estudiantes y poderles ayudar a desarrollar las competencias
imprescindibles para sobrevivir econdmicamente en el mercado laboral actual.

Al llevar a cabo el proyecto ECD-TIC, la UNESCO cumple con:
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a) su funcién como organismo formulador de estandares

b) su mandato dentro del programa “Educacién para Todos” (EFA).

¢) su mandato de organismo coordinador —junto con el PNUD- de las lineas de accién C4 y C7 del Plan de
Accidén de la CMSI,! adoptado en el 2005 en Tlnez, que se refieren respectivamente a la “creacién de
capacidad” y a la “educacion virtual”; y

d) su objetivo primordial de crear sociedades del conocimiento inclusivas mediante la comunicacion y la
informacion.

El proyecto ECD-TIC ofrece un marco de referencia completo para estos estandares :

a) atendiendo el “Marco de politicas educativas” subyacente;

b) examinando los componentes de la reforma de la educacién y desarrollando un conjunto de matrices de
competencias para docentes que correspondan a los distintos enfoques en materia de politicas educativas y a
los componentes de la reforma del sistema educativo;? y

c) ofreciendo una descripcion detallada de las competencias especificas que los docentes deben adquirir en el
contexto de cada conjunto 0 mddulo® de competencias.

La segunda fase del proyecto ECD-TIC prevé la creacion de un mecanismo por parte de la UNESCO destinado a aprobar
los programas de formacion que cumplan con estos Estandares. Las directrices completas referentes a la presentacion,
evaluacion 'y aprobacion de esos programas se publicaran en el sitio Web del proyecto:
http://www.unesco.org/en/competency-standards-teachers

Ademas, la UNESCO efectuara un seguimiento a los estandares y programas de formacion de maestros ya existentes —
basandose en el marco de conjuntos de competencias de los ECD-TIC- con miras a dinamizar los esfuerzos realizados en
esta area a nivel mundial. Esperamos que esta labor contribuya a la elaboracion de programas de capacitacion de
docentes que posibiliten que ellos desarrollen competencias en TIC.

Por Ultimo, es importante sefalar que la elaboracion de los “Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes
(ECD-TIC) fue un verdadero ejemplo de la fuerza que tienen las alianzas entre el sector publico y el privado en pro del
desarrollo. Al respecto, deseamos agradecer la notable ayuda que prestaron numerosos asociados tanto del mundo
académico, como del sector empresarial de las tecnologias de la informacion y la comunicacién. Mas concretamente,
deseamos expresar nuestro agradecimiento a las firmas Microsoft, Intel, Cisco, a la Sociedad Internacional para la
Tecnologia en la Educacion (ISTE) y al Instituto Politécnico y la Universidad del Estado de Virginia (Virginia Tech). Sus
contribuciones fueron sumamente valiosas.

"

Abdul Waheed Khan
Director General Asistente para comunicacién e informacion
UNESCO.

Publicado en 2008

por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

7, place de Fontenoy, 75352 PARIS 07 SP

© UNESCO 2008

Este material se puede reproducir, traducir, distribuir o presentar siempre y cuando se haga sin propositos comerciales, dando en todo caso el
crédito a UNESCO.

! Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI). Esta cumbre se realizé en dos fases: Ginebra (10-12 de diciembre de 2003) y Tnez
(16-18 de noviembre de 2005). Para obtener informacion mas detallada, consultese: http://www.itu.int/wsis/basic/about.html.

% Ese marco se ha denominado “Médulos de Estindares de Competencias”.

3 Esta descripcion figura en el documento titulado “Directrices para la aplicacion”. Es importante sefialar que este documento consta de un conjunto
de directrices destinadas a evolucionar dindmicamente. Las directrices se actualizaran continuamente para tener en cuenta las repercusiones de la
evolucion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, y se podran consultar permanentemente en el sitio Web:
http://www.unesco.org/cst.
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ESTANDARES UNESCO DE COMPETENCIA
EN TIC PARA DOCENTES

I. MARCO DE POLITICAS EDUCATIVAS

INTRODUCCION

Este documento explica los motivos, la estructura y el enfoque del proyecto de “Estandares UNESCO de Competencias en
TIC para Docentes” (ECD-TIC). Ademas, aclara como la formacién profesional de estos se integra a un marco mas amplio
de reforma educativa, en un momento en el que los paises estan revisando sus sistemas educativos para poder
desarrollar en los estudiantes las habilidades indispensables para el siglo XXI* que permitan apoyar el progreso social y
econodmico de estos. Los encargados de tomar decisiones en el ambito de la educacién y de la formacion profesional
docente pueden utilizar este documento como guia cuando preparen programas de formacion y propuestas de cursos
para capacitacion.

Mas concretamente, los objetivos del proyecto ECD-TIC pretenden:

¢ Elaborar un conjunto comdn de directrices que los proveedores de formacién profesional puedan utilizar para
identificar, desarrollar o evaluar material de aprendizaje o programas de formacién de docentes con miras a la
utilizacion de las TIC en la ensefnanza y el aprendizaje.

e Suministrar un conjunto basico de cualificaciones que permitan a los docentes integrar las TIC en sus actividades
de ensenanza y aprendizaje, a fin de mejorar el aprendizaje de los estudiantes y optimizar la realizacion de otras
de sus tareas profesionales.

o Ampliar la formacién profesional de docentes para complementar sus competencias en materia de pedagogia,
cooperacion, liderazgo y desarrollos escolares innovadores, con la utilizacién de las TIC.

¢ Armonizar las distintas ideas y el vocabulario relativo al uso de las TIC en la formacion docente.

El proyecto ECD-TIC apunta, en general, a mejorar la practica de los docentes en todas las areas de su desempefio
profesional, combinando las competencias en TIC con innovaciones en la pedagogia, el plan de estudios (curriculo) y la
organizacion escolar; aunado al propdsito de lograr que los docentes utilicen competencias en TIC y recursos para
mejorar sus estrategias de ensefianza, cooperar con sus colegas y, en Ultima instancia, poder convertirse en lideres de la
innovacion dentro de sus respectivas instituciones. El objetivo general de este proyecto no es sdlo mejorar la practica de
los docentes, sino también hacerlo de manera que ayude a mejorar la calidad del sistema educativo, a fin de que éste
contribuya al desarrollo econdmico y social del pais.

Aunque el proyecto ECD-TIC especifica las competencias necesarias para alcanzar estas metas y objetivos, son los
proveedores de servicios educativos reconocidos [Facultades de Educacién y Normales Superiores] —gubernamentales, no
gubernamentales y privados— los que han de llevar a cabo la formacién para la adquisicién de dichas competencias. Los
Estandares serviran de guia a estos formadores de docentes para crear o revisar su material de ensefianza/aprendizaje
con miras a alcanzar esos objetivos. Los Estandares permitiran ademas que los encargados de adoptar decisiones en el
ambito de la formacion de docentes evallien como esas ofertas de cursos cumplen con las competencias exigidas en sus
respectivos paises y como, por consiguiente, pueden contribuir a orientar el desarrollo de capacidades y competencias
especificas del personal docente, que se adecuen tanto a la profesion como a las metas nacionales de desarrollo
economico y social.

Este documento tiene también como proposito explicar las razones del proyecto ECD-TIC a los encargados de tomar
decisiones de alto nivel y a los potenciales asociados en la formacion profesional de docentes. Explica como la formacion
de estos encaja dentro del contexto mas amplio de reforma educativa, en un momento en el que los paises afinan sus
sistemas educativos para desarrollar las habilidades indispensables para el siglo XXI, necesarias para la formacién de una
fuerza laboral competitiva, necesarias para la cohesion social y para el desarrollo individual. A tal efecto, el presente
documento define un marco politico amplio dentro del cual se desarrollé el proyecto ECD-TIC y expone los motivos, la
estructura y el enfoque de este.

En las secciones sucesivas del documento se ofrece a los encargados de tomar decisiones y a sus asociados en la
formacion profesional toda la informacion necesaria para que examinen su participacion en el proyecto y preparen sus
propuestas de planes de estudios (curriculos) y ofertas de cursos. Las secciones comprenden una especificacion de los
modulos relativos a los estandares de competencia y directrices para los disefiadores de cursos y los proveedores de
formacion.

4 Se recomienda leer el articulo “Logros indispensables para los estudiantes del Siglo XXI” http://www.eduteka.org/SeisElementos.php
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CONTEXTO POLITICO

El proyecto de los Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC) se enmarca en un contexto
politico amplio de reforma de la educaciéon y desarrollo sostenible. La educacién es pilar fundamental en todo pais o
comunidad y, como tal, responde a una serie de metas y objetivos, entre los que figuran:

Inculcar valores fundamentales y transmitir el legado cultural.

Apoyar el desarrollo personal de jovenes y adultos.

Promover la democracia e incrementar la participacion social especialmente de mujeres y minorias.

Impulsar el entendimiento entre culturas y la solucién pacifica de conflictos y, mejorar la salud y el bienestar,
Apoyar el desarrollo econdmico, reducir la pobreza y aumentar la prosperidad de todos.

Los programas de educacion de las Naciones Unidas y la UNESCO responden a estas metas y objetivos. Por ejemplo, los
Objetivos de Desarrollo del Milenio®> (ODM), la Educacién para Todos® (EPT), el Decenio de la Alfabetizacién de las
Naciones Unidas (DNUA) y el Decenio de la Educacién para el Desarrollo Sostenible’ (DEDS) tienen por objeto, sin
excepcion, reducir la pobreza y mejorar la salud y la calidad de vida. Consideran ademas, que la educacion aporta de
manera importante a la consecucidn de estos objetivos.® Todos esos programas apuntan a mejorar la igualdad entre
mujeres y hombres y al progreso en el respeto de los derechos humanos , mas concretamente, para las minorias. En
todos ellos se considera que la educacion es elemento clave del desarrollo en la medida en que permite a las personas
alcanzar su pleno potencial y adquirir un control cada vez mas importante sobre las decisiones que les afectan; ademas,
consideran que la educacién es un derecho de todos los ciudadanos. Adicionalmente, la EPT y el DEDS hacen hincapié en
la calidad del aprendizaje, centrandose no sélo en lo que los estudiantes aprenden, sino también en la manera en que lo
aprenden. El DNUA y la EPT se centran en la alfabetizacion, elemento fundamental de la educacion. La EPT, el DEDS vy el
DNUA hacen énfasis tanto en el aprendizaje no formal, que se da mas alla del sistema escolar, como en el aprendizaje en
la escuela. La Comisidn Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI° va mas alla y sostiene que el aprendizaje a lo
largo de toda la vida, asi como la participacion en la sociedad del conocimiento, son factores clave para hacer frente a los
desafios planteados por un mundo en rapida evolucion. Esta comision hace hincapié en los cuatro pilares del aprendizaje:
aprender a vivir juntos, aprender a conocer, aprender a hacer y aprender a ser.

El proyecto ECD-TIC hace suyos y amplia los objetivos de los programas de educacion descritos en el parrafo anterior, y
también acoge la amplia gama de resultados educativos esperados. Al igual que todos los programas de la UNESCO, este
proyecto se enfoca en reducir la pobreza y en mejorar la calidad de vida; especificamente, en mejorar la calidad de la
educacion de la misma manera que lo hacen la EPT y el DEDS. Ademas, comparte con algunos programas educativos el
énfasis en la alfabetizacion, pero aboga por una definicion mas amplia de ésta, tal y como se preconiza en el marco del
DNUA. Al igual que la Comisién Internacional, se centra en el aprendizaje a lo largo de toda la vida, en los nuevos
objetivos del aprendizaje y en la participacion en una sociedad del conocimiento basada en la generacion vy
aprovechamiento compartido de este.

No obstante, el proyecto ECD-TIC acrecienta esos programas, haciendo hincapié en la relacion entre la utilizacion de las
TIC, la reforma educativa y el crecimiento econdmico. Ademas, se basa en la hipdtesis de que el crecimiento econédmico
sistémico es la clave de la reduccion de la pobreza y del aumento de la prosperidad. Esta suposicion la corroboran el
desarrollo de Estados tan diversos como Singapur, Finlandia, Irlanda, Corea y Chile, que hace 35 afios eran paises pobres.
También se basa en la hipdtesis —formulada en el informe de la UNESCO titulado “Education in and for the information
Society”!- de que las TIC son motores del crecimiento e instrumentos para el empoderamiento de las personas, que
tienen hondas repercusiones en la evolucion y el mejoramiento de la educacion.

Al mismo tiempo, el proyecto ECD-TIC coincide con la Comisidon Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI en el
hecho de que el crecimiento econdmico a ultranza es incompatible con la equidad, con el respeto de la condicidon humana
y con la salvaguarda de los recursos naturales del planeta. El crecimiento econdmico no es un bien absoluto. Al igual que
el DEDS, el proyecto ECD-TIC trata de equilibrar el bienestar humano y el desarrollo econdmico sostenible,
armonizandolos mediante una reforma sistémica de la educacion.

Los modelos econdmicos tradicionales asocian el crecimiento econdmico con el incremento de los factores de produccion
—compra de mas equipos y empleo de mayor nimero de trabajadores por parte de las empresas de un pais—, es lo que
los economistas llaman acumulacion de capital. En los inicios de su desarrollo, Singapur recurrid a este planteamiento y
ofrecié a empresas multinacionales mano de obra barata para el montaje de componentes electrénicos. Hoy en dia, China

> Objetivos de Desarrollo del Milenio de la ONU http.://www.un.org/spanish/millenniumgoals/

6 Educacion Para Todos htip://portal.unesco.org/education/es/ev.php-URL ID=53844&URL_DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.html

" Educacion para el Desarrollo Sostenible http://portal.unesco.org/education/es/ev.php-URL _ID=27234&URL_DO=DO_TOPIC&URL _SECTION=201.html
8 UNESCO, 2005. Links between the global initiatives in education, Paris, UNESCO.

? Delors, J. y otros, 1999. La educacion encierra un tesoro, Paris, UNESCO.

' Guttman, C., 2003. Education in and for the information society, Paris, UNESCO.
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estd adoptando ese mismo enfoque. Sin embargo, Singapur se percatd de que esta orientacion del crecimiento no era
sostenible, pues el capital adicional genera al final, beneficios cada vez menores.

Otra posibilidad es que la economia de un pais crezca gracias al aumento del valor econdmico generado por sus
ciudadanos. Los modelos econdmicos del “nuevo crecimiento” enfatizan la importancia del nuevo conocimiento, de la
innovacion y del desarrollo de capacidades humanas como fuentes de crecimiento econdmico sostenible. La educacion y
el desarrollo de capacidades humanas no solo permiten a los individuos agregar valor a la economia, sino contribuir al
patrimonio cultural, participar en la sociedad, mejorar la salud de sus familias y comunidades, preservar el medio
ambiente e incrementar su propia capacidad para continuar desarrollandose y realizando aportes; generando asi un
circulo virtuoso de realizacion personal y de contribuciones. Es mediante el acceso a una educacion de calidad para
todos —sin distinciones de género, etnia, religién o lengua— que se multiplican esas contribuciones personales y que los
beneficios del crecimiento econdmico se distribuyen y disfrutan equitativamente. El proyecto ECD-TIC ofrece tres vias
para vincular el mejoramiento de la educacion al crecimiento econémico universal sostenible.

Los economistas definen tres factores que conducen a un crecimiento basado en capacidades humanas acrecentadas:
profundizar en capital (capacidad de los trabajadores para utilizar equipos mas productivos que versiones anteriores de
estos); mejorar la calidad del trabajo (fuerza laboral con mejores conocimientos, que pueda agregar valor al resultado
econdmico); e innovar tecnologicamente (capacidad de los trabajadores para crear, distribuir, compartir y utilizar nuevos
conocimientos). Estos tres factores de productividad sirven de base a tres enfoques complementarios —superpuestos en
cierto modo— que vinculan las politicas educativas al desarrollo econémico:*

e Incrementar la comprension tecnoldgica de estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral mediante la integracion de
competencias en TIC en los planes de estudios —curriculos- (enfoque de nociones basicas de TIC).

e Acrecentar la capacidad de estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral para utilizar conocimientos con el fin de
adicionar valor a la sociedad y a la economia, aplicando dichos conocimientos para resolver problemas complejos
y reales (enfoque de profundizacion del conocimiento).

e Aumentar la capacidad de estudiantes, ciudadanos y fuerza laboral para innovar, producir nuevo conocimiento y
sacar provecho de éste (enfoque de generacion de conocimiento).

Tal como se sefiala en el informe de la Iniciativa de la UNESCO para la Formacion de Docentes en el Africa Subsahariana
(TTISSA), titulado “Capacity Building of Teacher Training Institutions in Sub-Saharan Africa”** a finalidad de la UNESCO
es armonizar la formacién de docentes con los objetivos nacionales en materia de desarrollo. Por consiguiente, estos tres
enfoques corresponden a visiones y objetivos alternativos de politicas educativas nacionales para el futuro de la
educacion. Conjuntamente, ofrecen una trayectoria de desarrollo gracias a la cual la reforma educativa respalda medios
cada vez mas sofisticados de desarrollo econdmico y social de un pais: desde capacidades para comprender las TIC hasta
una fuerza laboral de gran rendimiento, para llegar a una economia del conocimiento y a una sociedad de la informacion.
A través de estos enfoques, los estudiantes de un pais y, en Ultima instancia, sus ciudadanos y trabajadores adquieren
competencias cada vez mas sofisticadas para apoyar el desarrollo econdmico, social, cultural y ambiental, a la vez que
obtienen un mejor nivel de vida.

basicas de el :
TIC conocimiento conocimiento

El proyecto ECD-TIC atiende estos tres enfoques del cambio educativo para responder a los distintos objetivos y visiones
en materia de politicas educativas. Sin embargo, cada enfoque tiene repercusiones diferentes tanto en la reforma como
en el mejoramiento de la educacién y cada uno de ellos tiene también repercusiones diferentes para los cambios en los
otros cinco componentes del sistema educativo:

e pedagogia,
e practica y formacién profesional de docentes,

A los lectores interesados por el examen de estos conceptos generales de macroeconomia, les remitimos a la obra de Stiglitz, J. y
Walsh, C. (2002), Principals of Macroeconomics (3¢ edicion), Nueva York, Norton. Para informacién mas especifica sobre el
crecimiento y el desarrollo econémicos basados en la productividad, véase OCDE (2001), The New Economy. Beyond the Hype,
Paris., OCDE. Para un examen mas especifico de la forma en que el desarrollo econémico guarda relacion con la reforma de la
educacion basada en las TIC, véase Kozma, R. (2005), “National policies that connect ICT-based education reform to economic and
social development” en Human Technology, 1(2), pags. 117-156. http://www.humantechnology.jyu.fi/articles/volume1/2005/kozma.pdf

2 UNESCO, 2005. Capacity Building of Teacher Training Institutions in Sub-Saharan Africa, UNESCO, Paris.
http.//www.unesco.org/education/TTISSA/
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¢ plan de estudios (curriculo) y evaluacion,
e organizacién y administracién de la institucion educativa y,
o utilizacion de las TIC.

Este Ultimo componente desempefia un papel diferente, aunque complementario, en cada uno de los enfoques.

Los Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC) presentados aqui, estan dirigidos
esencialmente al profesorado de educacion basica (primaria y secundaria). No obstante, esos enfoques aplican a todos los
niveles educativos: primaria, secundaria, vocacional (media técnica), adultos, aprendizaje en el sitio de trabajo, educacién
profesional de pregrado y posgrado y educacion continua (seminarios, diplomados, etc). También tienen repercusiones
para todos los interesados en la educacion, es decir, no solo docentes, sino también estudiantes, directivos escolares,
coordinadores de TIC, encargados de planes de estudio, administradores, agentes de formacién profesional y formadores
de docentes.

Aunque el proyecto ECD-TIC esté dirigido a docentes de primaria y secundaria y a otro personal escolar, se concibié en
un contexto amplio de factores econdmicos, de componentes de reforma educativa y de actores interesados en la
educacion. La insercion del proyecto en este contexto mas amplio permite que los estandares para los docentes de
primaria y secundaria introduzcan una serie de cambios derivados que apuntan a otros niveles educativos, como la
ensefianza vocacional(media técnica), la ensefianza para adultos, la educacion profesional y la formacion relacionada con
el trabajo. El marco permite que estos cambios educativos se integren, a su vez, en politicas educativas y programas
pertenecientes a otros ministerios y departamentos que contribuyen a apoyar el desarrollo econémico y social, por
ejemplo ministerios de telecomunicaciones, planeaciéon econdémica, comercio y trabajo.

Politica y
vision

Plan de
estudios y
evaluacion

Organizacién y
administracion

Formacion
profesional de
docentes

FORMACION PROFESIONAL DE DOCENTES Y REFORMA EDUCATIVA

Las nuevas tecnologias (TIC) exigen que los docentes desempefien nuevas funciones y también, requieren nuevas
pedagogias y nuevos planteamientos en la formacién docente.”® Lograr la integracion de las TIC en el aula dependerd de
la capacidad de los maestros para estructurar el ambiente de aprendizaje de forma no tradicional, fusionar las TIC con
nuevas pedagogias y fomentar clases dindmicas en el plano social, estimulando la interaccién cooperativa, el aprendizaje
colaborativo y el trabajo en grupo. Esto exige adquirir un conjunto diferente de competencias para manejar la clase. En el
futuro, las competencias fundamentales comprenderan la capacidad tanto para desarrollar métodos innovadores de
utilizacion de TIC en el mejoramiento del entorno de aprendizaje, como para estimular la adquisicion de nociones basicas
en TIC, profundizar el conocimiento y generarlo.

La formacion profesional del docente sera componente fundamental de esta mejora de la educacion. No obstante, el
desarrollo profesional del docente sélo tendra impacto si se centra en cambios especificos del comportamiento de este en
la clase y, en particular, si ese desarrollo es permanente y se armoniza con otros cambios en el sistema educativo. Por

'3 Makrakis, V., 2005. “Training teachers for new roles in the new era: Experiences from the United Arab Emirates ICT program”, en

Actas de la Tercera Conferencia Panhelénica sobre Didactica de la Informatica, Corinto (Grecia).
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consiguiente, el proyecto ECD-TIC interpreta las repercusiones que cada uno de los tres enfoques de la mejora educativa
tienen en los cambios de cada uno de los componentes del sistema educativo: politica educativa; plan de estudios
(curriculo) y evaluacion; pedagogia; utilizacién de las TIC; organizacion y administracion de la institucion educativa v,
desarrollo profesional del docente.

Las repercusiones para el cambio en el desarrollo profesional del docente y en los demas componentes difieren cuando un
pais pasa de una educacion tradicional a la adquisicion de nociones basicas en TIC, a la profundizacién de los
conocimientos y a la generacion de éstos. De los tres enfoques, el relativo a la adquisicion de nociones basicas de
TIC es el que entrafia mayores cambios en las politicas educativas de base. El objetivo global de este enfoque es
preparar estudiantes, ciudadanos y trabajadores capaces de comprender las nuevas tecnologias tanto para apoyar el
desarrollo social, como para mejorar la productividad econémica. Entre los objetivos de las politicas educativas conexas
figuran poner a disposicién de todos recursos educativos de calidad de manera equitativa y con cobertura universal,
incrementar la escolarizacién y mejorar las competencias basicas en lectura, escritura y aritmética, tal como preconizan
los ODM, la EPT y el DNUA. Esto supone una definicion mas amplia de la alfabetizacion tal como la contempla el DNUA, es
decir, una “alfabetizacion tecnoldgica (TIC)” que comprende la adquisicion de conocimientos basicos sobre los medios
tecnoldgicos de comunicacidon mas recientes e innovadores. Los programas de formacion profesional coordenados con
esas politicas tienen por objeto fomentar la adquisicion de competencias basicas en TIC por parte de los docentes, a fin
de integrar la utilizacion de las herramientas basicas de estas en los estandares del plan de estudios (curriculo), en la
pedagogia y en las estructuras del aula de clases. Los docentes sabran como, donde y cuando utilizar, o no, esas TIC
para realizar actividades y presentaciones en clase, para llevar a cabo tareas de gestion y para adquirir conocimientos
complementarios tanto de las asignaturas como de la pedagogia, que contribuyan a su propia formacion profesional.

Los cambios educativos que guardan relacién con la profundizacion del conocimiento pueden ser probablemente los
mayores y tener mas impacto en el aprendizaje. El objetivo de este enfoque en el plano de las politicas educativas
consiste en aumentar la capacidad de educandos, ciudadanos y fuerza laboral para agregar valor a la sociedad y a la
economia, aplicando conocimientos de las asignaturas escolares para resolver problemas complejos, encontrados en
situaciones reales de la vida laboral y cotidiana. Estos son, problemas relacionados con medio ambiente, seguridad
alimentaria, salud y solucion de conflictos a los que se refiere el DEDS. Una formacion profesional de docentes coordinada
podria proporcionar las competencias necesarias para utilizar metodologias y TIC mas sofisticadas mediante cambios en el
curriculo que hagan hincapié en la profundizacion de la comprension de conocimientos escolares y en su aplicacion tanto
a problemas del mundo real, como a la pedagogia, en la que el docente actla como guia y administrador del ambiente de
aprendizaje. Ambiente en el que los alumnos emprenden actividades de aprendizaje amplias, realizadas de manera
colaborativa y basadas en proyectos que puedan ir mas alla del aula e incluir colaboraciones en el ambito local o global.

Por ultimo, el mas complejo de los tres enfoques que buscan mejorar la educacién es el de la generacion de
conocimiento. El objetivo de este enfoque en materia de politicas educativas consiste en aumentar la participacion
civica, la creatividad cultural y la productividad econémica mediante la formacién de estudiantes, ciudadanos y
trabajadores dedicados permanentemente a la tarea de crear conocimiento, innovar y participar en la sociedad del
conocimiento, beneficidindose con esta tarea. Las repercusiones de este enfoque son importantes en lo que respecta a
cambios en los planes de estudios (curriculo) y en otros componentes del sistema educativo, ya que el plan de estudios
va mucho mas alld del simple conocimiento de las asignaturas escolares e integra explicitamente habilidades
indispensables para el siglo XXI necesarias para generar nuevo conocimiento y comprometerse con el aprendizaje para
toda la vida (capacidad para colaborar, comunicar, crear, innovar y pensar criticamente). Los programas de formacion de
docentes deberian coordinar las competencias profesionales del profesorado, cada vez mas complejas, haciendo uso
generalizado de las TIC para apoyar a los estudiantes que crean productos de conocimiento y que estan dedicados a
planificar y gestionar sus propios objetivos y actividades. Esto debe realizarse en una escuela que, de por si, sea una
organizacion que aprende y mejora continuamente. En este contexto, los docentes modelan el proceso de aprendizaje
para los alumnos y sirven de modelo de educando, gracias a su formacién profesional permanente (individual y
colaborativamente). En este caso, la escuela fomenta el desarrollo de la sociedad del conocimiento contemplada por la
Comision Internacional de la Educacion para el Siglo XXI.
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Los Estdndares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC) proporcionan un marco de referencia que
permite a los proveedores de formacion profesional de docentes [Facultades de Educacion y Normales Superiores]
vincular en sus cursos estos objetivos politicos amplios que buscan mejorar la educacion y el desarrollo econdmico.

LAS VIAS DEL DESARROLLO

El informe TTISSA muestra que los programas de formacion docente suelen estar desfasados con respecto a las metas
de desarrollo. El proyecto ECD-TIC tiene como proposito suministrar, a los encargados de la elaboracion de politicas
educativas, instrumentos que les permitan configurar la reforma educativa con base en las TIC y en la formacién
profesional de docentes con el fin de apoyar las metas fijadas para el desarrollo en el plano econdmico y social. No
obstante, cabe sefalar que hay diferencias entre los paises en lo que respecta a sus metas socioeconémicas y a sus
situaciones actuales en el plano econémico y social. Las economias de paises adelantados como Finlandia y Corea se
hallan en una situacion muy diferente a la economia de paises de ingresos medios como Egipto y Chile, y en una situacién
mas diferente aln respecto a paises de bajos ingresos como Kenya y Bolivia. No obstante, el proyecto ECD-TIC busca
ofrecer un marco comin para mejorar la educacion, centrado en un crecimiento econémico y en un desarrollo social,
sostenibles y aplicable a multiples situaciones y vias de desarrollo.

Por ejemplo, el marco de referencia del proyecto ECD-TIC define tres enfoques diferentes basados en productividad que
los paises pueden elegir para perseguir el objetivo de un crecimiento econdmico sostenible. A continuacion, el marco
propone modelos de cambios educativos ajustados a estos enfoques. Por consiguiente, paises con estrategias de
crecimiento diferentes encontraran Utiles, para su caso particular, diferentes partes del marco.

Alternativamente, paises con situaciones econdmicas y sociales diferentes podran compartir objetivos similares, pero
necesitaran distintas vias para alcanzarlos. Por ejemplo, Finlandia, Singapur y Egipto apuntan a la creacién de sociedades
de la informacion mediante una productividad econémica basada en la creaciéon de conocimiento. Sin embargo, algunos
paises —Egipto, en este caso— no cuentan con todos los componentes econémicos necesarios para aplicar un programa de
crecimiento basado en la creacién de conocimiento. Por lo tanto, para un pais puede ser necesario definir una trayectoria
a largo plazo, gracias a la cual pasara de un enfoque a otro, persiguiendo sucesivamente objetivos econémicos y sociales
cada vez mas avanzados. El marco de estos estandares proporciona las bases para una estrategia de este tipo. También
se pueden dar grandes diferencias entre paises, respecto a infraestructura educativa, calidad del profesorado, contenido

" UNESCO, 2005. Capacity Building of Teacher Training Institutions in Sub-Saharan Africa, UNESCO, Paris.
http://www.unesco.org/education/TTISSA/
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de los planes de estudios (curriculo) y enfoques de evaluacion. La clave para pasar a la creacién de conocimiento es la
utilizacion de las fuerzas actuales para hacer progresar otros componentes del sistema. En un determinado pais, la
infraestructura en TIC puede ser un punto fuerte, mientras que en otro, ese punto fuerte puede ser la labor emprendida
para cambiar practicas pedagdgicas. El marco se puede utilizar para definir competencias complementarias, que se
pueden desarrollar a partir de los puntos fuertes iniciales y de esfuerzos en reforma educativa para mejorar los demas
componentes del sistema, a fin de optimizar el impacto que el cambio educativo va a tener en el desarrollo econdmico y
social. En este caso, el marco se debe utilizar para localizar o adaptar el programa de competencias docentes a un pais
determinado, a sus politicas educativas vy a la situacion actual de su sistema educativo, tal como se ilustra en el siguiente
diagrama.

DIAGRAMA DE LOS COMPONENTES DE LA REFORMA DE LA EDUCACION

Paoliticas

Formacion de
docentes

Organizacion
de la escuela

Profundizacion
de conocimientas:
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TIC Pedagogia

Plan de
Evaluacion astudios

En este ejemplo, un pais puede utilizar sus puntos fuertes actuales en materia de
formacion de docentes y de pedagogia para lograr avances en el plan de estudios
(curriculo), la evaluacion y la organizacion escolar.

CONCLUSION

Utilizando el marco de referencia de politicas presentado en este documento, un ministerio puede evaluar sus politicas
publicas actuales en materia educativa frente a sus metas de desarrollo socioeconémico actuales y futuras. Puede
seleccionar el enfoque adecuado para establecer un nexo entre las TIC y las demas tareas relativas a la reforma
educativa. También puede planear una trayectoria para vincular esas iniciativas de reforma con metas nacionales de
desarrollo socioecondmico. Una vez hayan seleccionado el enfoque y la trayectoria, ese ministerio puede utilizar los
Mddulos UNESCO de Competencia en TIC para docentes, que se presentan en el capitulo siguiente, a fin de planear la
formacion profesional adecuada que les proporcionara las competencias necesarias para alcanzar dichas metas.
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ESTANDARES UNESCO DE
COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES

II. MODULOS DE ESTANDARES DE COMPETENCIA

MARCO DE PLAN DE ESTUDIOS (CURRICULO)

Mediante el cruce de los tres enfoques para la reforma educativa basada en el desarrollo de la capacidad humana —
alfabetismo en TIC, profundizacion del conocimiento y generacion de conocimiento- con los seis componentes del sistema
educativo -curriculo, politica educativa, pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacion y capacitacion de docentes- se
elabord un marco de plan de estudios, para el proyecto de los Estandares UNESCO de Competencia en TIC para Docentes
(ECD-TIC). Cada una de las celdas de la matriz constituye un modulo en el marco y dentro de cada uno de los mddulos
hay objetivos curriculares especificos y competencias docentes. Se presenta a continuacion una panoramica de esos
modulos. Una descripcion preliminar de las competencias detalladas de los docentes, de los objetivos y de los métodos de
cada médulo se puede consultar en un sitio web asociado, concebido especificamente para desarrolladores y proveedores
de formacién profesional de docentes'®. De esta manera se busca que desarrolladores y formadores de docentes
examinen el marco del plan de estudios y los estandares de competencia (ECD-TIC) para que puedan elaborar nuevo
material de aprendizaje o revisar el ya existente con el fin de apoyar uno, o mas, de los enfoques antes mencionados.
Paralelamente, proveedores y educadores pueden formular observaciones sobre el borrador de las competencias ,
permitiendo asi que la comunidad configure colectivamente los estandares.

.
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El primer componente —politica y vision— se utiliza como elemento de base en el marco ECD-TIC. Es decir, se parte de la
hipotesis de que un pais empieza con uno o varios de esos enfoques especificos de reforma educativa, en base a sus
metas de desarrollo econdmico y social. No obstante, una vez seleccionado un enfoque, este tiene diferentes
repercusiones en los demas componentes del sistema educativo y en los programas de formacion profesional docente.
Dichas repercusiones se presentan mas adelante.

NOCIONES BASICAS DE TIC

Tal como se ha dicho anteriormente, el objetivo politico del enfoque relativo a las nociones bdsicas de TIC consiste en
preparar estudiantes, ciudadanos y trabajadores, para que sean capaces de comprender las nuevas tecnologias (TIC) y
puedan asi apoyar el desarrollo social y mejorar la productividad econémica. Entre los objetivos conexos figuran:
incrementar la escolarizacion, poner recursos educativos de calidad al alcance de todos y mejorar la adquisicion de
competencias basicas, incluyendo en estas la utilizacion de un conjunto de recursos y herramientas de hardware y
software. Los docentes deben ser conscientes de la necesidad de alcanzar esos objetivos y de estar en capacidad para
identificar los componentes de los programas de reforma de la educacion que corresponden a esas metas, establecidas en

'3 http://cst.unesco-ci.org/sites/projects/cst/default.aspx
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las politicas educativas. Los cambios correspondientes en el plan de estudios, inducidos por este enfoque, podrian
comprender el mejoramiento de las competencias basicas en materia de alfabetizacién, gracias a la tecnologia digital y a
la inclusion del desarrollo de competencias en TIC en el marco de los planes de estudios pertinentes. Esto supondra
disponer de tiempo suficiente en el marco de los planes de estudios tradicionales de otras materias, a fin de incorporar
herramientas de productividad y recursos de las TIC, pertinentes. Los cambios en la practica pedagdgica suponen la
utilizacion de tecnologias, herramientas y contenidos digitales variados, como parte de las actividades que se realizan,
individualmente, en grupos pequefios o con la totalidad de los estudiantes de una clase. Los cambios en la practica
docente suponen saber donde y cuando se deben, o no, utilizar las TIC para realizar: actividades y presentaciones en el
aula, tareas de gestion y adquisicion de conocimientos adicionales en las asignaturas; todo esto, gracias a la formacion
profesional propia de los docentes. En este enfoque, los cambios en la estructura social son poco importantes, si se
exceptlian, quizas, la utilizacion del espacio y la integracion de los recursos de las TIC en el aula o en laboratorios para
garantizar el acceso equitativo de todos al conocimiento. Las actividades pueden comprender: uso de computadores y de
software de productividad; entrenamiento, practica, tutoria y contenido web; asi como la utilizacion de redes, con fines de
gestion.
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En las primeras etapas de la formacion, las competencias del docente relativas al enfoque nociones basicas de TIC
comprenden: competencias basicas en TIC asi como la capacidad para seleccionar y utilizar métodos educativos
apropiados ya existentes, juegos, entrenamiento y practica, y contenidos de Internet en laboratorios de informatica o en
aulas con recursos limitados para complementar estandares de objetivos curriculares, enfoques de evaluacion, unidades
curriculares o nucleos tematicos y métodos didacticos. Los docentes también deben estar en capacidad de usar las TIC
para gestionar datos de la clase y apoyar su propio desarrollo profesional.

PROFUNDIZACION DEL CONOCIMIENTO

El objetivo politico del enfoque relativo a la profundizacion del conocimiento consiste en incrementar la capacidad de
estudiantes, ciudadanos y trabajadores para agregar valor a la sociedad y a la economia, aplicando conocimientos de las
disciplinas escolares a fin de resolver problemas complejos y prioritarios con los que se encuentran en situaciones reales
en el trabajo, la sociedad y la vida. Estos problemas pueden relacionarse con el medio ambiente, la seguridad alimentaria,
la salud y la solucién de conflictos. Dentro de este enfoque, los docentes deben comprender los objetivos en materia de
politicas educativas y las prioridades sociales. Ademas, de estar en capacidad de identificar, disefiar y utilizar actividades
especificas en clase que atiendan esos objetivos y prioridades. Este enfoque exige, a menudo, la realizacién de cambios
en el plan de estudios (curriculo) que hagan hincapié en la profundidad de la comprensién mas que en la amplitud del
contenido cubierto, ademas de evaluaciones centradas en la aplicacion de lo aprendido para enfrentar problemas del
mundo real. El cambio en la evaluacidon se enfoca en la solucién de problemas complejos e integra la evaluacion
permanente a las actividades regulares de clase. La pedagogia asociada a este enfoque comprende el aprendizaje
colaborativo basado en proyectos y en problemas en el que los estudiantes examinan un tema a fondo y aportan sus
conocimientos para responder interrogantes, temas y problemas cotidianos complejos. En este enfoque, la
ensefanza/aprendizaje se centra en el estudiante y el papel del docente consiste en estructurar tareas, guiar la
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comprension y apoyar los proyectos colaborativos de éstos. Para desempefiar este papel, los docentes deben tener
competencias que les permitan ayudar a los estudiantes a generar, implementar y monitorear, planteamientos de
proyectos y sus soluciones. Al asumir este papel, los docentes ayudan a los estudiantes a crear, implementar y monitorear
tanto proyectos como soluciones. En este enfoque tanto las estructuras de las aulas de clase como los periodos de clase
son mas dinamicos vy, los estudiantes trabajan en grupo durante periodos de tiempo mas largos. Para contribuir a la
comprension de conceptos fundamentales por parte de los estudiantes, los docentes utilizaran herramientas de las TIC no
lineales y especificas para una asignatura, tales como: visualizaciones para ciencias naturales, instrumentos de analisis de
datos para matematicas y simulaciones de desempeio de funciones (roles) para ciencias sociales.
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Las competencias de los docentes vinculadas con el enfoque de profundizacion del conocimiento comprenden la
capacidad para gestionar informacion, estructurar tareas relativas a problemas e integrar herramientas de software no
lineal y aplicaciones especificas para determinadas materias. Todo lo anterior, con métodos de ensefanza centrados en el
estudiante y proyectos colaborativos, a fin de contribuir a la comprensién profunda de conceptos clave por parte de los
estudiantes, asi como a su aplicacion para resolver problemas complejos del mundo real. Para apoyar proyectos
colaborativos, los docentes podrian utilizar recursos de la Red, para ayudar a los estudiantes a colaborar, acceder
informacion y comunicarse con expertos externos con miras a analizar y resolver problemas especificos. Los docentes
deben ademas estar en capacidad de utilizar las TIC para crear y supervisar proyectos de clase realizados individualmente
o por grupos de estudiantes, asi como para contactar expertos y colaborar con otros docentes, utilizando Redes con el fin
de acceder a informacion, a colegas y a otros expertos para contribuir a su propio desarrollo profesional.

GENERACION DE CONOCIMIENTO

El objetivo politico del enfoque relativo a la generacion de conocimiento consiste en incrementar la productividad,
formando estudiantes, ciudadanos y trabajadores que se comprometan continuamente con la tarea de generar
conocimiento, innovar y aprender a lo largo de toda la vida y que se beneficien tanto de la creacion de este conocimiento
como de la innovacion y del aprendizaje permanente. En este enfoque, los docentes no solo tendrian que ser capaces de
disefar actividades de clase que permitan avanzar hacia el alcance de esos objetivos politicos, sino también participar —
dentro de su propia institucion educativa— en la elaboracién de programas alineados con ellos. Asi pues, con este enfoque
el curriculo va mas alla del estricto conocimiento de las asignaturas escolares para integrar explicitamente las habilidades
indispensables para el Siglo XXI necesarias para la creacion de nuevo conocimiento. Habilidades tales como soluciéon de
problemas, comunicacién, colaboracion, experimentacion, pensamiento critico y expresién creativa se convierten, de por
si, en objetivos curriculares y pasan a ser, por consiguiente, objetos de nuevos métodos de evaluacion. Posiblemente, el
objetivo mas importante es que los estudiantes puedan establecer sus propios planes y metas de aprendizaje; esto es,
que posean la capacidad para determinar lo que ya saben, evaluar sus puntos fuertes y débiles, disenar un plan de
aprendizaje, tener la disciplina para mantenerlo, efectuar el seguimiento de sus propios progresos, aprender de los éxitos
para seguir adelante y aprender de los fracasos para efectuar las correcciones necesarias. Estas habilidades se pueden
utilizar a lo largo de toda la vida para participar en una sociedad del conocimiento. La evaluacion es, de por si, parte de
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este proceso: la capacidad de los estudiantes para evaluar la calidad de productos propios y ajenos. La funciéon de los
docentes consiste en modelar abiertamente estos procesos, en estructurar situaciones en las que los estudiantes apliquen
esas habilidades y en ayudar a los estudiantes a adquirirlas. Los docentes construyen una comunidad de aprendizaje en el
aula, en la que los estudiantes se comprometen continuamente en el desarrollo tanto de sus propias habilidades de
aprendizaje como de las de otros. De hecho, las escuelas se transforman en organizaciones de aprendizaje en las que
todos los actores participan en el proceso educativo. Desde esta perspectiva, los docentes son aprendices expertos y
productores de conocimiento, permanentemente dedicados a la experimentacion e innovacion pedagdgicas, para producir
nuevo conocimiento sobre practicas de ensefianza y aprendizaje. Toda una variedad de dispositivos en red, de recursos y
de entornos digitales posibilitaran generar esta comunidad y la apoyaran en su tarea de producir conocimiento y de
aprender colaborativamente, en cualquier momento y lugar.
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Los docentes que muestren competencia en el marco del enfoque de generacion de conocimiento podran: disenar
recursos y ambientes de aprendizaje utilizando las TIC; utilizarlas para apoyar el desarrollo de generacion de
conocimiento y de habilidades de pensamiento critico de los estudiantes; apoyarlos en el aprendizaje permanente y
reflexivo; y crear comunidades de conocimiento para estudiantes y colegas. También podran desempefiar un papel de
liderazgo en la capacitacion de sus colegas, asi como en la creacion e implementacion de una vision de su institucion
educativa como comunidad basada en la innovacion y en el aprendizaje permanente, enriquecidos por las TIC.

Estos aspectos se presentan a continuacion, de manera mas detallada, en la descripcién de los Médulos de Estandares de
Competencia que se en encuentran a continuacion.
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MODULOS UNESCO DE COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES

OQ) A A O A LA OCIC BA AO U

Politica y vision El objetivo politico de este enfoque consiste en preparar estudiantes, ciudadanos y trabajadores capaz de comprender
las nuevas tecnologias digitales, con el fin de apoyar el desarrollo social y mejorar la productividad econémica. Los
objetivos conexos de las politicas educativas comprenden: incrementar la escolarizacion, poner recursos educativos de
calidad al alcance de todos y mejorar la adquisicion de competencias basicas (en lectura, escritura y matematicas),

incluyendo nociones basicas de tecnologia digital (TIC).

Objetivos del plan de estudios (curriculo)

Competencias docentes

Politica

Comprension de la politica. En este enfoque,
los programas establecen vinculos directos
entre politica educativa y practicas de aula.

Los docentes deben comprender las politicas educativas y ser
capaces de especificar cdmo las practicas de aula las atienden y
apoyan.

Plan de estudios
(curriculo) y
evaluacion

Conocimiento basico. Los cambios en el plan
de estudios (curriculo) que demanda este
enfoque pueden comprender: mejoras de
habilidades bésicas en alfabetismo, ademas del
desarrollo de competencias basicas en TIC en
contextos relevantes. Esto demandara disponer
del tiempo suficiente dentro de las unidades
curriculares o nucleos tematicos, de otras
asignaturas, para incorporar una serie de
recursos pertinentes de las TIC asi como
herramientas de productividad de estas.

Los docentes deben tener conocimientos sélidos de los estandares
curriculares (plan de estudios) de sus asignaturas como también,
conocimiento de los procedimientos de evaluacion estandar.
Ademas, deben estar en capacidad de integrar el uso de las TIC por
los estudiantes y los estandares de estas, en el curriculo.

Pedagogia

Integrar las TIC. Los cambios en la practica
pedagdgica suponen la integracion de distintas
tecnologias, herramientas y contenidos digitales
como parte de las actividades que apoyen los
procesos de ensefianza/aprendizaje en el aula,
tanto a nivel individual como de todo el grupo de
estudiantes.

Los docentes deben saber dénde, cuando (también cuando no) y
como utilizar la tecnologia digital (TIC) en actividades y
presentaciones efectuadas en el aula.

TIC

Herramientas basicas. Las TIC involucradas
en este enfoque comprenden: el uso de
computadores y de software de productividad;
entrenamiento, practica, tutoriales y contenidos
Web; y utilizacién de redes de datos con fines
de gestion.

Los docentes deben conocer el funcionamiento basico del hardware
y del software, asi como de las aplicaciones de productividad, un
navegador de Internet, un programa de comunicacion, un
presentador multimedia y aplicaciones de gestion.

Organizacion y
administracion

Clase estandar. Ocurren cambios menores en
la estructura social con este enfoque,
exceptuando quizas la disposicion del espacio y
la integracion de recursos de las TIC en aulas o
en laboratorios de informatica.

Los docentes deben estar en capacidad de utilizar las TIC durante
las actividades realizadas con: el conjunto de la clase, pequefios
grupos y de manera individual. Ademas, deben garantizar el acceso
equitativo al uso de las TIC.

Desarrollo
profesional del
docente

Alfabetismo en TIC. Las repercusiones de este
enfoque para la formacion de docentes son,
principalmente, fomentar el desarrollo de
habilidades basicas en las TIC y la utilizacion de
estas para el mejoramiento profesional.

Los docentes deben tener habilidades en TIC y conocimiento de los
recursos Web, necesarios para hacer uso de las TIC en la
adquisicién de conocimientos complementarios sobre sus
asignaturas, ademas de la pedagogia, que contribuyan a su propio
desarrollo profesional.
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Politica y vision El objetivo politico del enfoque de profundizacion de conocimientos consiste en incrementar la capacidad de la fuerza
laboral para agregar valor a la sociedad y a la economia, aplicando los conocimientos de las asignaturas escolares para
resolver problemas complejos con los que se encuentran en situaciones reales en el trabajo, la sociedad y la vida.

Objetivos del plan de estudios (Curriculo) Competencias docentes

Politica Comprension de la politica. Este enfoque supone | Los docentes deben tener un conocimiento profundo de las politicas
que los docentes comprendan la politica educativa, | educativas nacionales y de las prioridades sociales. Ademas, poder
a fin de que puedan disefiar unidades curriculares o | definir, modificar y aplicar en las aulas de clase préacticas

nucleos tematicos destinados a aplicar pedagdgicas que respalden dichas politicas.

especificamente las politicas educativas nacionales
y a atender los problemas prioritarios.

Plan de estudios Aplicacion del conocimiento. Este enfoque a Los docentes deben poseer un conocimiento profundo de su

(curriculo) y menudo requiere introducir cambios en el curriculo | asignatura y estar en capacidad de aplicarlo (trabajarlo) de manera

evaluacion que hagan hincapié en la comprension a flexible en una diversidad de situaciones. También tienen que poder
profundidad, mas que en la amplitud del contenido | plantear problemas complejos para medir el grado de comprensién
que se ensefia. Ademas, exige evaluaciones de los estudiantes.

centradas en la aplicacion de lo comprendido en
problemas del mundo real y prioridades sociales.
La evaluacién se centra en la solucion de
problemas complejos € integra la evaluacion
permanente dentro de las actividades regulares de

clase.

Pedagogia Solucion de problemas complejos. La pedagogia | En este enfoque la ensefianza/aprendizaje se centra en el
escolar asociada con este enfoque comprende el estudiante y el papel del docente consiste en estructurar tareas,
aprendizaje colaborativo y el aprendizaje basado guiar la comprension y apoyar los proyectos colaborativos de éstos.
en problemas y en proyectos, en los que los Para desempefiar este papel, los docentes deben tener
estudiantes examinan a fondo un tema y utilizan competencias que les permitan ayudar a los estudiantes a generar,
sus conocimientos para responder interrogantes, implementar y monitorear, planteamientos de proyectos y sus
cuestiones y problemas diarios complejos. soluciones.

TIC Herramientas complejas. Para comprender los Los docentes deben conocer una variedad de aplicaciones y

conceptos fundamentales, los estudiantes utilizan herramientas especificas y deben ser capaces de utilizarlas con
herramientas de las TIC no lineales y especificas flexibilidad en diferentes situaciones basadas en problemas y

para una area académica, como: visualizaciones proyectos. Los docentes deben poder utilizar redes de recursos para
para ciencias naturales, herramientas de analisis ayudar a los estudiantes a colaborar, acceder a la informacion y
de datos para matematicas y simulaciones de comunicarse con expertos externos, a fin de analizar y resolver los
desempefios de funciones (roles) para ciencias problemas seleccionados. Los docentes también deberan estar en
sociales. capacidad de utilizar las TIC para crear y supervisar proyectos de
clase realizados individualmente o por grupos de estudiantes.
Organizacion y Grupos colaborativos. Tanto las estructuras de Los docentes deben ser capaces de generar ambientes de
administracion las aulas de clase como los periodos de clase aprendizaje flexibles en las aulas. En esos ambientes, deben poder
(horas) son mas dinamicos y los estudiantes integrar actividades centradas en el estudiante y aplicar con
trabajan en grupo durante periodos de tiempo flexibilidad las TIC, a fin de respaldar la colaboracién.
mayores.
Formacion Gestion y guia. Las repercusiones de este Los docentes deben tener las competencias y conocimientos para
profesional del enfoque en la formacion profesional de los crear proyectos complejos, colaborar con otros docentes y hacer
docente docentes atafien principalmente a la utilizacion de uso de redes para acceder a informacién, a colegas y a expertos

las TIC para guiar a los estudiantes en la solucién externos, todo lo anterior con el fin de respaldar su propia formacion
de problemas complejos y el manejo o gestion de profesional.
entornos de aprendizaje dinamicos.
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Politica y vision El objetivo politico de este enfoque consiste en incrementar la productividad, formando estudiantes, ciudadanos y
trabajadores que se comprometan continuamente con la tarea de generar conocimiento e innovar y que se beneficien

tanto de la creacion de este conocimiento como de la innovacion.

Obijetivos del plan de estudios (Curriculo)

Competencias docentes

Politica

Innovacion en materia de politicas. En este
enfoque, docentes y personal escolar participan
activamente en la evolucién permanente de la politica
de reforma educativa.

Los docentes deben comprender los objetivos de las politicas
educativas nacionales y estar en capacidad de contribuir al
debate sobre politicas de reforma educativa, asi como poder
participar en la concepcion, aplicacion y revision de los
programas destinados a aplicar esas politicas.

Plan de estudios
(curriculo) y

Habilidades indispensables para el Siglo XXI . En
este enfoque, el plan de estudios (curriculo) va mas

Los docentes deben conocer los procesos cognitivos
complejos, saber como aprenden los estudiantes y entender las

evaluacion alla de concentrarse en los conocimientos de las dificultades con que éstos tropiezan. Deben tener las
asignaturas escolares e incluye explicitamente competencias necesarias para respaldar esos procesos
habilidades indispensables para el siglo XXI, por complejos.
ejemplo: solucion de problemas, comunicacion,
colaboracién y pensamiento critico. Ademas, los
estudiantes deben estar en capacidad de establecer
sus propios objetivos y planes de aprendizaje. La
evaluacién es en si misma parte de este proceso: los
estudiantes deben ser capaces de evaluar la calidad
tanto de sus productos como de los de sus
comparieros.

Pedagogia Autogestion. Los estudiantes trabajan en una La funcion de los docentes en este enfoque consiste en
comunidad de aprendizaje, en la que se dedican modelar abiertamente procesos de aprendizaje, estructurar
continuamente a generar productos de conocimiento y | situaciones en las que los estudiantes apliquen sus
a construir basandose tanto en sus propios competencias cognitivas y ayudar a los estudiantes a
conocimientos y habilidades de aprendizaje como en | adquirirlas.
los de otros.

TIC Tecnologia generalizada. Para crear esta Los docentes tienen que estar en capacidad de disefiar

comunidad y apoyarla en su tarea de producir
conocimientos y aprender colaborativa y
continuamente, se utilizan multiples dispositivos en
red, ademas de recursos y contextos digitales.

comunidades de conocimiento basadas en las TIC, y también
de saber utilizar estas tecnologias para apoyar el desarrollo de
las habilidades de los estudiantes tanto en materia de creacion
de conocimientos como para su aprendizaje permanente y
reflexivo.

Organizacion y
administracion

Organizaciones de aprendizaje. Las escuelas se
transforman en organizaciones de aprendizaje, en las
que todos los involucrados participan en los procesos
de aprendizaje.

Los docentes deben ser capaces de desempefiar un papel de
liderazgo en la formacion de sus colegas, asi como en la
elaboracion e implementacion de la vision de su institucion
educativa como comunidad basada en innovacién y
aprendizaje permanente, enriquecidos por las TIC.

Formacion
profesional del
docente

El docente como modelo de aprendiz (estudiante).
Desde esta perspectiva, los docentes son aprendices
expertos y productores de conocimiento,
permanentemente dedicados a la experimentacion e
innovacion pedagdgicas, para producir nuevo
conocimiento sobre practicas de ensefianza y
aprendizaje.

Los docentes, también deben estar en capacidad y mostrar la
voluntad para experimentar, aprender continuamente y utilizar
las TIC con el fin de crear comunidades profesionales del
conocimiento.
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ESTANDARES DE UNESCO DE
COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES

DIRECTRICES PARA LA APLICACION

Seccion de Aplicaciones de las TIC a la Educacidn, la Ciencia y la Cultura
Division de la Sociedad de la Informacion
Sector de Comunicacion e Informacion

UNESCO
Paris
Diciembre de 2007

ACERCA DE LAS DIRECTRICES PARA LA APLICACION DE LOS ESTANDARES

La intencidn del proyecto de Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC) es ofrecer a los
proveedores de formacion profesional [Facultades de Educacién y Normales Superiores, principalmente] un marco de
referencia que puedan utilizar para elaborar o revisar sus ofertas de educativas. A las instituciones formadoras de
docentes interesadas en participar en el proyecto ECD-TIC se les da un amplio margen para que apliquen con flexibilidad
los estandares. No obstante, la manera como se plasme esa flexibilidad estara sometida al examen del Consejo de
Aprobacion del proyecto ECD-TIC. Esto significa que para obtener la aprobacién del Consejo, a los proveedores de
formacion profesional interesados se les pedira que describan y justifiquen sus cursos tomando como referencia los
estandares y principios basicos del proyecto. Las instituciones formadoras de docentes podran utilizar las siguientes
directrices para preparar sus solicitudes de aprobacion.

ARTICULACION DE LOS ESTANDARES

Los formadores de docentes interesados deberan presentar al Consejo de Aprobacién una descripcion detallada de la
estructura de los cursos y materiales de formacién que hayan preparado. En la solicitud de aprobacién deberan definir
qué modulos y estandares corresponden a cada uno de los componentes de la capacitacion y describir como estan
concebidos los métodos para conseguir que se cumplan esos estandares. Los formadores deberan también especificar
todos los prerrequisitos o condiciones previas que los materiales requieran. El objetivo no consiste solamente en
proporcionar al Consejo de Aprobacion los elementos basicos que justifican la concepcion de la formacion, sino también
en suministrar a los Ministerios y otros organismos la informacion que necesitan para hacer un esquema de los objetivos
de formacion profesional de las diferentes ofertas que encajen con sus metas de desarrollo y poder agrupar asi otras
complementarias, que ayuden a alcanzar esas metas. Ademas, la utilizacion del esquema puede ayudar a los Ministerios
de Educacion a disminuir sus gastos en formacion profesional, reduciendo o evitando duplicaciones.

ESTRUCTURA MODULAR

De todo lo anterior se desprende que el marco ECD-TIC debe utilizarse de forma modular. Esto quiere decir que no se
espera que los formadores de maestros incluyan la totalidad de los médulos y competencias dentro de sus planes de
estudios y cursos ofertados. En cambio, si se espera de ellos, que puedan disefiar planes de formacion y de capacitacion
para aprobacion que comprendan solamente determinadas fases de la formacion profesional, algunos componentes del
sistema educativo o, alguno de los enfoques particulares del cambio educativo. Las propuestas relativas a los mddulos en
todo caso, deben ser coherentes con los objetivos globales y con los principios basicos del proyecto ECD-TIC. Esto quiere
decir que no se aprobaran propuestas que se limiten Unicamente a seleccionar un nimero reducido de competencias
inconexas. El formador debe justificar por qué selecciond los mddulos propuestos. Entre las justificaciones admisibles,
cabe mencionar: una “percepcion de amplitud”, segun la cual la institucién formadora aborda todos los componentes
(politica, plan de estudios, pedagogia, etc.) de un enfoque particular (nociones basicas de TIC, profundizacion del
conocimiento o generacién de conocimiento); una “percepcion de profundidad”, en la que se desarrolla por lo menos
un componente a través de los tres enfoques; y una “percepcion de funcionalidad”, segin la cual los mddulos
estructurados se adaptan especificamente a un publico especializado en la institucion educativa; por ejemplo: directivos
escolares, coordinadores de informatica o coordinadores académicos. Adicionalmente, se podran tener en cuenta otras
estructuras y justificaciones.

JUSTIFICACION DEL DESARROLLO
La capacitacion a través o entre los enfoques y componentes, se debe disefiar de forma que se adapte a las nuevas
competencias de los distintos niveles de formacion docente —inicial, principiantes, experimentados, innovadores o
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expertos— y de otros actores o personas que participan en el cumplimiento de las metas de la institucion educativa. Los
formadores deben exponer cdmo han estructurado sus ofertas para satisfacer las necesidades de la audiencia a la que
van dirigidas.

MEJORAS FUTURAS

Aunque el actual conjunto de estandares pretende ser exhaustivo, la intencionalidad del proyecto es que estos
constituyan un documento vivo y dinamico. Se creara un mecanismo no solo para examinar y aprobar planes de estudios
especificos y propuestas de cursos, sino también para revisar peridodicamente la estructura y los contenidos de los
estandares, a medida que van evolucionando los contextos y emerge nuevo conocimiento respecto a los procesos
educativos y a las estructuras del sistema educativo. Se invita a los formadores de docentes a que hagan observaciones
sobre las posibles mejoras que puedan aportar al contenido, estructura y proceso de revision del proyecto relativo a los
Estandares UNESCO de Competencia en TIC para Docentes (ECD-TIC).
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ESTANDARES DE UNESCO DE COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES - PROGRAMA

. ENFOQUE RELATIVO A LAS NOCIONES BASICAS DE TIC

Politica y vision

El objetivo politico de este enfoque consiste en preparar una fuerza laboral capaz de comprender las nuevas
tecnologias con el fin de mejorar la productividad econdmica. Los objetivos de las politicas educativas conexas
comprenden: incrementar la escolarizacion y mejorar la adquisicion de competencias basicas (en lectura, escritura y
matematicas), incluyendo nociones basicas de tecnologia digital (TIC).

OBJETIVOS

EJEMPLOS DE METODOS

L.A. Politica

Los docentes deben estar en capacidad de:

I.A.1. Identificar caracteristicas esenciales
de las practicas de aula y especificar como
éstas pueden servir para implementar la
politica educativa.

Organizar un debate sobre politica educativa nacional y practicas corrientes
en el aula de clase. Definir las caracteristicas de las practicas que apoyan
la politica educativa nacional. Solicitar a los participantes en el debate que
identifiquen y analicen sus propias practicas en el aula, teniendo en cuenta
la politica educativa nacional.

I.B. Plan de estudios y

Los docentes deben estar en capacidad de:

Los docentes deben estar en capacidad de:

evaluacion 1.B.1. Concordar los estandares especificos|Seleccionar varias herramientas especificas de las TIC para una
del plan de estudios con software y asignatura; y pedir a los participantes que identifiquen los estandares
aplicaciones informaticas especificas, y  [especificos del plan de estudios asociados a esas herramientas y discutan
describir como estas aplicaciones icomo éstos se pueden apoyar en las TIC.
respaldan los estandares en cuestion.
1.B.2. Ayudar a los estudiantes, en el Proponer a los participantes que preparen un proyecto de clase sobre un
contexto de sus asignaturas, a alcanzar  [tema especifico de una asignatura que incluya instruccion sobre la
habilidades en el uso de las TIC. utilizacion de las TIC. Mas concretamente: procesadores de texto,
navegadores de Internet, correo electrénico, blogs, wikis y otras tecnologias
lemergentes. Pedirles ademas que se los presenten a sus colegas y que les
ensefien habilidades en estas herramientas.
1.B.3. Utilizar las TIC para evaluar la Proponer a los participantes que integren, en sus proyectos de clase, las
ladquisicion de conocimientos, en TIC y determinados tipos de software para hacer evaluaciones formativas y
asignaturas escolares, por parte de los sumativas y que luego intercambien esos proyectos con otros educadores
estudiantes e informarles sobre sus para obtener recomendaciones de ellos en el contexto de una comunidad
progresos utilizando evaluaciones tanto  [profesional de aprendizaje.
formativas como sumativas (acumulativa).
|.C. Pedagogia Los docentes deben estar en capacidad de:
1.C.1. Describir cdmo la didactica y las TIC [Describir cdmo la utilizacién de las TIC y de determinados tipos de software
se pueden utilizar para contribuir a que los [puede contribuir a que los estudiantes alcancen conocimientos en
estudiantes alcancen conocimientos en las [asignaturas escolares y mostrar, cdmo el uso de esas tecnologias digitales
asignaturas escolares. puede complementar los métodos didacticos utilizados en clase (cursos
magistrales y demostraciones).
1.C.2. Incorporar en los proyectos de clase [Proponer a los participantes que elaboren proyectos de clase que integren
actividades adecuadas que integren las  [software de tutoria (tutoriales) y de instruccion y practica, asi como recursos
TIC, a fin de contribuir a que los y contenidos digitales. Pedir a los participantes que intercambien esos
estudiantes adquieran conocimientos en  [proyectos y obtengan recomendaciones de otros colegas.
asignaturas escolares.
I.C.3. Utilizar software de presentacion Mostrar la utilizacion de software de presentacion multimedia y otros
multimedia y recursos informaticos para  [recursos informaticos para complementar un curso magistral; suministrar
complementar la ensefianza. una serie de ejemplos de presentaciones multimedia educativas; solicitar a
los participantes que elaboren un proyecto de clase que incluya la
utilizacion del presentador multimedia; y pedirles que utilicen este software
para preparar una presentacion.
I.D. TIC

1.D.1. Describir y demostrar el uso de
hardware corriente.

Examinar y demostrar el funcionamiento del hardware mas basico:
computadores de escritorio (PC), portatiles y de mano (tipo Palm);

impresoras y escaneres.
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1.D.2. Describir y demostrar tareas y
utilizaciones basicas de procesadores de
texto tales como digitacion, edicion,
formateo e impresion de textos.

Examinar y presentar las funciones basicas de los procesadores de texto y
demostrar cdmo se usan en la ensefianza. Proponer a los participantes que
creen un documento textual utilizando estos procesadores.

1.D.3. Describir y demostrar el objetivo y las
caracteristicas basicas del software de
presentaciones multimedia y otros recursos
informaticos.

Examinar el objetivo del presentador multimedia y demostrar sus
caracteristicas generales y funcionamiento. Proponer a los participantes
que elaboren, utilizando recursos informaticos, una presentacion multimedia
sobre un tema de su eleccion.

1.D.4. Describir el objetivo y la funcion
basica del software grafico y utilizar un
programa de este tipo para crear una
imagen sencilla.

Examinar el objetivo del software grafico y mostrar como se crea una
imagen. Solicitar a los participantes que creen visualizaciones gréficas y las
intercambien.

1.D.5. Describir Internet y la World Wide
Web, explicar con detalle sus usos,
describir como funciona un navegador y
utilizar una direccion (URL) para acceder a
un sitio Web.

Examinar el objetivo y estructura de Internet y de la World Wide Web, asi
icomo las experiencias de los usuarios de estos medios. Describir como
funciona un navegador de Internet y pedir a los participantes que lo utilicen
para acceder a sitios Web conocidos.

1.D.6. Utilizar un motor de busqueda para
efectuar una exploracion booleana con
palabras clave.

Demostrar la utilizacion de un motor de bisqueda; demostrar cdmo se
efectlian busquedas booleanas con palabras clave sencillas; Invitar a los
participantes a que busquen sitios Web dedicados a sus temas preferidos y
a discutir con el grupo, las estrategias relativas a las palabras clave que
utilizaron.

1.D.7. Crear una cuenta de correo
electronico y utilizarla para mantener
correspondencia electrénica duradera.

Demostrar como se genera y utiliza una cuenta de correo electrénico; y
solicitar a los participantes que creen una cuenta de este tipo y envien una
serie de mensajes por correo electrénico.

1.D.8. Describir la funcion y el objetivo de

los software de tutoria (tutoriales) y de
instruccion y practica, asi como la manera
en que contribuyen, en los estudiantes, ala
adquisicién de conocimientos, en las
diferentes asignaturas escolares.

Demostrar una serie de paquetes de software de tutoria (tutoriales) y de
instruccion y practica relativos a las asignaturas del énfasis disciplinario de
los participantes y describir como estos contribuyen a la adquisicion de
iconocimientos en los contenidos de dichas asignaturas. Proponer a los
participantes que analicen paquetes especificos de software relacionados
icon sus respectivas asignaturas y describan cdmo estos contribuyen a la
ladquisicidn de conocimientos sobre contenidos especificos.

1.D.9. Localizar paquetes de software
educativo y recursos Web ya preparados,
evaluarlos en funcion de su precision y
alineamiento con los estandares del plan de
estudios (curriculo), y adaptarlos a las
necesidades de determinados estudiantes.

Solicitar a los participantes que busquen sitios Web y catalogos para
localizar software que se adapte a determinados objetivos o estandares de
aprendizaje y, que analicen esos paquetes para evaluarlos en funcion de su
precision y alineamiento con el plan de estudios. Pedir a los participantes
que examinen los criterios que utilizan para analizar y evaluar software.

1.D.10. Utilizar software para mantener
registros en red a fin de controlar
asistencia, presentar notas de los
estudiantes y mantener registros relativos a
ellos.

Examinar el objetivo y ventajas de un sistema para mantener registros en
red, demostrar cémo se utiliza un sistema de ese tipo, y pedir a los
participantes que introduzcan datos para registrar los relativos a sus
respectivas clases.

1.D.11. Utilizar tecnologias comunes de
comunicacion y colaboracién tales como
mensajes de texto, videoconferencias,
colaboracion mediante Internet y
comunicacion con el entorno social.

Examinar el objetivo y ventajas del uso de distintas tecnologias de
lcomunicacion y colaboracién; y pedir a los participantes que las utilicen
para comunicarse y colaborar con otros miembros del grupo.

I.E. Organizacién y
administracion

Los docentes deben estar en capacidad de:

I.E.1. Integrar el uso del laboratorio de
informatica en las actividades docentes
permanentes.

Examinar y dar ejemplos de las diferentes formas en que se pueden utilizar
los laboratorios de informatica para complementar la ensefianza en clase; e
invitar a los participantes a elaborar proyectos de clase que comprendan
realizar actividades en el laboratorio de informatica.

Pag. 21 - http://www.eduteka.org/EstandaresDocentesUnesco.php




I.E.2. Organizar la utilizacion

las clases normales, por parte de
estudiantes o grupos pequefios de ellos,
para no interrumpir otras actividades
educativas que se estén realizando.

complementaria de recursos de las TIC, en

Examinar y mostrar ejemplos de las diferentes formas en que alumnos
solos, en parejas 0 en grupos pequefios pueden utilizar en clase los
recursos de las TIC —cuando éstos son limitados— como complemento de la
lensefianza que reciben; y pedir a los participantes que elaboren proyectos
de clase que incluyan la utilizacién de las TIC para complementar la
ensefianza impartida en la clase.

I.E.3. Identificar cuales son las

el plano social para el uso de las distintas
tecnologias.

Identificar distintas tecnologias de hardware y software y examinar los

disposiciones adecuadas o inadecuadas en farreglos correspondientes que se han de realizar para usarlos

didacticamente, con estudiantes individuales, por parejas de estos, en
grupos pequefios y en grupos grandes.

I.F. Formacion
profesional del
docente

Los docentes deben estar en capacidad de:

I.F.1. Utilizar recursos de las TIC para
mejorar su productividad.

Identificar las tareas que consumen en su trabajo diario el tiempo de los
participantes; examinar como se pueden utilizar los recursos ofrecidos por
las TIC para coadyuvar a realizar esas tareas y aumentar la productividad
personal; y solicitar a los participantes utilizar tanto computadores de
escritorio (PC), portatiles, o de mano como software, (por ejemplo
procesadores de texto, blogs, wikis y otras herramientas de productividad y
icomunicacion) para ayudar en la realizacion de una de las tareas
identificadas.

I.F.2. Utilizar recursos de las TIC, para
apoyar su propia adquisicion de
conocimiento sobre asignaturas y
pedagogia para contribuir a su propio
desarrollo profesional.

Examinar los distintos recursos que ofrecen las TIC y que los participantes
pueden utilizar para incrementar sus conocimientos tanto sobre sus
asignaturas como sobre pedagogia; y pedir a los participantes que definan
un objetivo personal de formacion profesional y generen, con el fin de
alcanzar ese objetivo, un proyecto para usar varias herramientas de las
TIC; por ejemplo navegadores Web y tecnologias de comunicacion.

ESTANDARES DE UNESCO DE COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES - PROGRAMA

IIl. ENFOQUE RELATIVO A LA PROFUNDIZACION DEL CONOCIMIENTO

Politica y vision

El objetivo politico del enfoque de profundizacion de conocimientos consiste en incrementar la capacidad de los
trabajadores para agregar valor a los resultados econdmicos, aplicando los conocimientos de asignaturas escolares para
resolver problemas complejos con los que se enfrentan en situaciones reales en el trabajo y la vida.

OBJETIVOS

EJEMPLOS DE METODOS

ILA. Politica

Los docentes deben estar en capacidad de:

I.A.1. Identificar conceptos y procesos clave
en los contenidos de las asignaturas.
Describir la funcion y el objetivo de
simulaciones, visualizaciones, instrumentos
de recoleccion de datos y programas de
analisis de datos. Describir ademas de qué
manera estos contribuyen a la comprension
por los estudiantes de conceptos y procesos
esenciales, asi como a su aplicacion fuera
del &mbito escolar.

Demostrar una serie de paquetes de software (simulaciones, aplicaciones
interactivas, objetos de aprendizaje) y describir como estos contribuyen a que
los estudiantes comprendan conceptos esenciales y los apliquen para
resolver problemas complejos. Invitar a los participantes a que analicen
programas especificos relativos a sus ambitos disciplinarios y describan cémo
contribuyen a la comprensién de conceptos y a la solucién de problemas
complejos.
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II.B. Plan de

Los docentes deben estar en capacidad de:

eStTd'°§,y I.B.1. Identificar los conceptos y procesos  [Mostrar una serie de programas relacionados con determinadas areas

e clave en las asignaturas escolares. Describir facadémicas (por ejemplo, visualizaciones para ciencias naturales; paquetes
la funcion y el objetivo de las herramientas  [de analisis de datos para matematicas; simulaciones de desempefio de
especificas para las diferentes areas 'y funciones para ciencias sociales; y recursos referenciales para lenguaje) y
describir también de qué manera contribuyen [describir cdmo contribuyen a que los estudiantes comprendan conceptos
a la comprension de los estudiantes de esenciales y los apliquen para resolver problemas complejos. Proponer a los
conceptos y procesos esenciales, asi como a [participantes que analicen programas especificos relacionados con sus
su aplicacion fuera del ambito escolar. asignaturas y describan cémo contribuyen a la comprensién de conceptos y a

la solucion de problemas complejos en un entorno centrado en el estudiante.

11.B.2. Elaborar y aplicar ribricas (matrices  [Examinar las caracteristicas de las respuestas de los estudiantes, asi como
de valoracion) en base a niveles de los distintos niveles de calidad de los productos que éstos han generado, y
conocimiento y rendimiento escolar, que elaborar ribricas que expresen esas caracteristicas; examinar ejemplos de
permitan evaluar el grado de comprensién  [esas rubricas de evaluacion; e invitar a los participantes a que generen y
que tienen los estudiantes de conceptos, apliquen rabricas a algunos ejemplos de trabajos, tales como informes de los
competencias y procesos esenciales de los  [estudiantes sobre resultados de un experimento quimico.
contenidos académicos.

I.C. Pedagogia

Los docentes deben estar en capacidad de:

II.C.1. Describir como el aprendizaje
colaborativo basado en proyectos y en las
TIC puede contribuir en los procesos de
pensamiento y a la interaccién social de los
lestudiantes, cuando éstos logran comprender
conceptos esenciales, procesos y habilidades|
len los contenidos académicos y los utilizan
para resolver problemas de la vida real.

Describir como la utilizacién de las TIC y de tipos especificos de software
pueden contribuir a la comprensién de los estudiantes y a la aplicacion de
conocimientos sobre contenidos académicos, ademas de la forma en que el
uso de esa tecnologia puede apoyar el aprendizaje basado en proyectos.
Generar y discutir distintos casos al respecto; por ejemplo, conformar equipos
de estudiantes que representan especialistas en biologia marina u
oceandgrafos que con el uso de Internet y la aplicacion de conceptos
identifiquen medios para proteger ecosistemas, o crear equipos de
estudiantes en ciencias sociales para que utilicen el presentador multimedia y
apliquen nociones de administracién publica con el fin de defender una
determinada posicién ante un 6rgano de gobierno municipal. Incluir dialogos
colaborativos en linea o comunicaciones con expertos en tiempo real.

11.C.2 Identificar o concebir problemas
complejos del mundo real y estructurarlos de
manera que integren conceptos esenciales
de los contenidos y sirvan de base para los
proyectos de los estudiantes.

Examinar las caracteristicas de problemas del mundo real que integren

conceptos esenciales; examinar ejemplos de esos problemas; y pedir a los
participantes que elaboren ejemplos tales como la necesidad de comercializar,
un producto o mejorar la productividad de un cultivo.

II.C.3. Elaborar materiales en linea (virtuales)
lque contribuyan a profundizar la comprensién
de conceptos esenciales por parte de los
lestudiantes, asi como su aplicacion a la
solucion de problemas de la vida real.

Analizar materiales en linea para identificar en ellos las caracteristicas
principales que contribuyen a profundizar la comprension. Solicitar a los
participantes que trabajen en grupos para concebir una unidad en linea que
contribuya a la comprensidn de conceptos esenciales de una asignatura y al
desarrollo de competencias conexas con ella.

II.C.4. Elaborar unidades curriculares o
nucleos tematicos y actividades de clase, a
fin de que los estudiantes razonen con,
hablen sobre y hagan uso de conceptos
lesenciales de los contenidos, al tiempo que
colaboran para comprender, representar y
resolver problemas complejos de la vida real,
lademas de reflexionar y comunicar las
soluciones.

Examinar las caracteristicas de las actividades que comprometen a los
estudiantes con el aprendizaje basado en proyectos; examinar ejemplos de
esas actividades; y proponer a los participantes crear modulos y actividades
para sus asignaturas; por ejemplo, utilizar principios de fisica para reforzar la
resistencia sismica de las viviendas, o usar fracciones para lograr una
distribucion equitativa de recursos. Trabajar con un grupo pequefio de
participantes uno de esos médulos facilitadores.
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II.C.5. Estructurar unidades curriculares y
actividades de clase, a fin de que las
herramientas no lineales y aplicaciones
lespecificas en ciertas asignaturas
contribuyan a que los estudiantes razonen,
dialoguen y hagan uso de conceptos
lesenciales de los contenidos y de los
procesos académicos, al tiempo que
colaboran entre si en la solucion de
problemas complejos.

Discutir las caracteristicas de actividades que incluyen herramientas
informaticas no lineales y aplicaciones para comprometer a los estudiantes
con el aprendizaje basado en proyectos; examinar ejemplos de esas
actividades, herramientas y aplicaciones; pedir a los participantes generar y
demostrar médulos y actividades para sus asignaturas, como simulaciones y
nociones de ciencias sociales para comprender los factores y las dinamicas
que intervienen en la expansion de una colonia, o el uso de un programa
grafico para ilustrar las ideas expresadas en un poema.

I1.C.6. Realizar de manera colaborativa
unidades curriculares y actividades de clase
basadas en proyectos; a tiempo que se guia
a los estudiantes para que puedan terminar
con éxito sus proyectos y comprender con
mayor profundidad conceptos esenciales.

Debatir el papel de los docentes y las estrategias que utilizan en la ejecucion
de modulos o unidades, basados en proyectos, y realizados de manera
colaborativa. Invitar a los participantes a que demuestren el uso de
estrategias y de recursos informaticos para apoyar la realizacién de sus
maédulos.

I.D. TIC

Los docentes deben estar en capacidad de:

I.D.1. Manejar distintos programas no
lineales de software que se adecuen a sus
respectivas areas académicas y que faciliten,
por ejemplo, visualizaciones, andlisis de
datos, simulaciones de desempefio de
funciones y referencias en linea.

Demostrar, en la asignatura correspondiente, el uso de una serie de paquetes
de software; y proponer a los participantes que los exploren y hagan
demostraciones con ellos.

I.D.2. Evaluar la precision y utilidad de los
recursos ofrecidos por Internet para apoyar el
aprendizaje basado en proyectos, en el area
(asignatura) correspondiente.

Solicitar a los participantes que busquen sitios Web y catalogos con el fin de
identificar software adecuado para el aprendizaje basado en proyectos en sus
correspondientes areas académicas. Invitarlos a desarrollar criterios de
evaluacion y rubricas (matrices de valoracion) y a justificar sus elecciones en
funcion de la eficacia para conseguir el objetivo perseguido.

I1.D.3. Utilizar software de disefio editorial 0
herramientas para elaborar materiales en
linea.

Demostrar el uso de software de disefio editorial o de herramientas de autor
(Publisher, InDesign, Scribus, QuarkXPress, etc). Proponer a los participantes
trabajar en grupos para disefiar un médulo en linea.

I1.D.4. Utilizar una red y el software adecuado
para gestionar, controlar y evaluar progresos
en los distintos proyectos de los estudiantes.

Demostrar el uso de software para gestion de proyectos en red (Microsoft
Project, SmartWorks Project, etc), que permite al docente manejar,
monitorear y evaluar el trabajo de los proyectos de los estudiantes; y solicitar
a los participantes digitar datos relativos a proyectos realizados por sus
estudiantes.

11.D.5. Utilizar las TIC para comunicarse y
colaborar con estudiantes, colegas, padres
de familia y con el conjunto de la comunidad
para sustentar el aprendizaje de los
estudiantes.

Pedir a los docentes examinar tanto el uso de la comunicacién en linea como
de entornos para colaboracién en linea, con el fin de apoyar el aprendizaje de
los estudiantes; e invitarlos a llevar un diario, a intercambiar documentos
impresos y a demostrar ejemplos de sus interacciones en linea con esta
finalidad.

11.D.6. Utilizar redes para apoyar la
colaboracion de los estudiantes dentro y
fuera de las aulas de clase.

Debatir tanto el uso de la comunicacion en linea como de entornos para
colaboracion en linea por los estudiantes para apoyar la realizacién de
proyectos y su aprendizaje colaborativo; y proponer a los participantes llevar
un diario, intercambiar documentos impresos y mostrar ejemplos de las
interacciones en linea de los estudiantes, al respecto.

I1.D.7. Utilizar motores de blsqueda, bases
de datos en linea y correo electrénico para
localizar personas y recursos para utilizar en
los proyectos colaborativos.

Examinar la utilizacion de motores de bisqueda, bases de datos en linea 'y
correo electronico con el fin de hallar personas y recursos para los proyectos
realizados colaborativamente; pedir a los participantes que efectlien
investigaciones relacionadas con un proyecto para sus cursos; emprender un
proyecto colaborativo en linea; y solicitarles que reflexionen sobre sus
experiencias, las compartan con los demas y las examinen.
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I.E. Organizacion y

administracion

Los docentes deben estar en capacidad de:

I.E.1. Organizar la instalacién de
computadores y de otros recursos
informaticos en las aulas para apoyar y
reforzar las actividades de aprendizaje y las
interacciones sociales.

Examinar y debatir las diferentes modalidades de instalacién de
computadores y de otros recursos informaticos en las aulas para saber si las
configuraciones adoptadas propician o no la participacion e interaccién de los

estudiantes; y proponer a los participantes disefiar modalidades de
instalacion de recursos de la clase y justificar sus disefios.

II.E.2. Propiciar que las actividades de
aprendizaje de los estudiantes basadas en
proyectos se lleven a cabo en un entorno
tecnoldgico enriquecido.

Examinar formas de dirigir las actividades, basadas en TIC, que realizan los
estudiantes en clase durante la ejecucidn de proyectos; y pedir a los
participantes que examinen sus unidades curriculares o nlcleos tematicos en
funcion de la gestion de la clase, centrandose en las ventajas e
inconvenientes de las distintas configuraciones.

Il.F. Formacion
profesional del
docente

Los docentes deben estar en capacidad de:

II.F.1. Recurrir a las TIC para acceder a

tanto actividades como el desarrollo
profesional personal.

recursos y compartirlos, con el fin de apoyar,

Examinar distintas fuentes de informacién en linea y otros recursos que se
pueden utilizar para coadyuvar a la formacion profesional; pedir a los
participantes efectuar bisquedas en linea para localizar material susceptible
de contribuir a alcanzar sus objetivos de formacion profesional; y solicitarles
examinar los resultados de esas busquedas y planes de implementacion.

II.F.2. Utilizar las TIC para tener acceso a
lexpertos externos y a comunidades de
aprendizaje que apoyen actividades y
contribuyan al desarrollo profesional
personal.

Examinar las distintas fuentes de expertos externos y de comunidades en
linea que pueden ayudar en la formacién profesional; pedir a los participantes
efectuar busquedas en linea para hallar expertos y comunidades susceptibles
de contribuir al alcance de sus objetivos en materia de formacion profesional;
y proponerles que se comuniquen con expertos y participen en comunidades
de aprendizaje con el objeto de compartir y examinar posteriormente los
resultados de esas actividades.

II.F.3. Usar las TIC para manejar, analizar,
integrar y evaluar informacion que pueda
utilizar para apoyar el desarrollo profesional
personal.

Debatir la importancia de adquirir competencias en gestion de conocimiento
relativas al analisis de recursos en linea, a su integracién en la practica y a la
evaluacion de su calidad; y solicitar a los participantes describir, examinar y
mostrar ejemplos de sus practicas a este respecto.

ESTANDARES DE UNESCO DE COMPETENCIA EN TIC PARA DOCENTES - PROGRAMA

lIll. ENFOQUE RELATIVO A LA GENERACION DE CONOCIMIENTO

Politica y vision

de la innovacion.

El objetivo politico de este enfoque consiste en incrementar la productividad, formando trabajadores que se dediquen o
comprometan continuamente con la generacién de conocimiento y que se beneficien de la creacién de este conocimiento y

OBJETIVOS

EJEMPLOS DE METODOS

ll.A. Politica

Los docentes deben estar en capacidad de:

de reforma de la educacion, a nivel de la

de reforma de la educacion.

ll.A.1. Concebir, aplicar y modificar programas

Institucion Educativa, que apliquen elementos
esenciales de las politicas publicas nacionales

Debatir los objetivos de las politicas educativas nacionales de reforma de la
leducacion y las formas en que estas pueden aplicarse en los programas de
la Institucion Educativa (IE). Pedir a los participantes que trabajen en
lequipo para disefiar un programa en la IE susceptible de aplicar en esta un
icomponente de la politica nacional de reforma de la educacion. Pedir a los
participantes disefiar una fase inicial de ese programa, evaluar los
progresos alcanzados y reflexionar conjuntamente sobre los problemas
planteados y las posibles estrategias para superarlos.
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lll.B. Plan de

|Los docentes deben estar en capacidad de:

estudios,y l1l.B.1. Definir y examinar como aprenden los  |Reflexionar sobre las caracteristicas de los procesos cognitivos complejos y
evaluacion estudiantes y como demuestran la adquisicion [la manera en que los estudiantes las adquieren y demuestran. Solicitar a
de competencias cognitivas complejas, tales  [os participantes que identifiquen el uso de esas competencias en su propio
como manejo de informacién (CMI), solucién  [trabajo. Proponerles que integren explicitamente esas adquisiciones y
de problemas, espiritu colaborativo y demostrar la utilizacion de una o mas de esas competencias en un proyecto
pensamiento critico. de clase. Invitarlos a que reflexionen sobre la implementacién del proyecto
y presenten propuestas para mejorarlo.
IIl.B.2. Ayudar a los estudiantes a utilizar las  |[Examinar las caracteristicas de las competencias para hacer busquedas
TIC con el fin de adquirir competencia para efectivas y manejar informacion, ademas, de la manera en que las
hacer busquedas, manejar, analizar, integrar y |actividades de aprendizaje basadas en TIC pueden contribuir al desarrollo y
evaluar informacién (CMI). demostracion de esas competencias. Pedir a los participantes que elaboren
lejemplos de esas actividades.
Il.B.3. Disefiar mddulos y actividades de aula |Examinar caracteristicas para el desarrollo de competencia en
que incluyan una serie de dispositivos y razonamiento, planificacion y generacion de conocimiento, asi como la
herramientas de las TIC para ayudar a los manera en que las actividades de aprendizaje basadas en las TIC pueden
estudiantes a desarrollar competencias en contribuir a ese desarrollo. Solicitar a los participantes que elaboren e
materia de razonamiento, planificacion, intercambien ejemplos de esas actividades y proponerles criticar los
aprendizaje reflexivo, creacion de conocimiento|modulos y presentar propuestas de recursos adicionales.
y comunicacion.
I1l.B.4. Ayudar a los estudiantes a utilizar las  [Examinar las caracteristicas de las competencias en comunicacion y
TIC para desarrollar sus competencias en colaboracion, asi como la manera en que las actividades de aprendizaje
icomunicacion y colaboracion. basadas en las TIC pueden contribuir al desarrollo de estas; e invitar a los
participantes a que elaboren ejemplos de esas actividades. Pedirles que
icreen modelos de comunicacion y colaboracion eficaces mediante la
participacién en comunidades profesionales de aprendizaje en linea.
IIl.B.5. Ayudar a los estudiantes tanto a adquirir[Examinar las caracteristicas de la autoevaluacién y de la evaluacion
conocimiento como a desarrollar rubricas efectuada por comparieros (coevaluacion), asi como de las rubricas
(matrices de valoracién) basadas en basadas en conocimiento y en desempefios utilizadas para evaluar de
desempefio y a aplicarlas para evaluar su manera reflexiva el aprendizaje de uno mismo y el de los demas. Pedir a
propio nivel de comprensién de contenidos los participantes que elaboren y evallen ejemplos de esas actividades y
esenciales, competencias y conceptos de TIC. [rUbricas y solicitarles elaborar rubricas (matrices de valoracion) basadas en
Asi como el nivel de comprension de los demas{conocimientos y en desempefios que aumenten las perspectivas de ampliar
estudiantes. Ademas, ayudarles a utilizar esas |y extender el aprendizaje de contenidos esenciales y de competencias y
evaluaciones para perfeccionar sus productos yjconceptos relativos a las TIC mediante la integracién de tecnologias
su aprendizaje. emergentes.
lI.C. Pedagogia  |Los docentes deben estar en capacidad de:

Il.C.1. Modelar explicitamente su propia
capacidad de razonamiento, de solucion de
problemas y de creacion de conocimiento, al
tiempo que ensefian a los estudiantes.

Proponer a los participantes examinar sus propias competencias cognitivas
para exteriorizar y demostrar abiertamente el uso de éstas para resolver
problemas en sus asignaturas. Invitarlos a que compartan esas estrategias
y procedimientos para resolver problemas y generar nuevo conocimiento
con sus pares, al tiempo que examinan otros modelos.

l1l.C.2. Disefiar materiales y actividades en
linea que comprometan a los estudiantes en la
solucién de problemas, la realizacion de
trabajos, la investigacion o la creacion artistica,
de manera colaborativa.

Examinar las caracteristicas de los materiales en linea que apoyan a los
estudiantes en la concepcion y planificacion de sus propias actividades de
aprendizaje; y pedir a los participantes que trabajen en equipo para crear y
evaluar este tipo de materiales. Solicitarles crear modelos de actividades
colaborativas en linea para resolver problemas, investigar y realizar
trabajos de creacion artistica, en el seno de una comunidad profesional de
aprendizaje.

l1l.C.3. Ayudar a los estudiantes a concebir
actividades de aprendizaje para que los
comprometan en actuar colaborativamente
para resolver problemas, investigar y realizar
trabajos de creacion artistica.

Examinar las caracteristicas de las actividades docentes que ayudan a los
lestudiantes a disefiar y planear sus propias actividades de aprendizaje; y
solicitar a los participantes que elaboren y muestren ejemplos de esas
actividades.
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l1.C.4. Ayudar a los estudiantes a incorporar
producciones multimedia, producciones para la
\Wed y de disefio editorial en sus proyectos de
manera que apoye permanentemente la
produccion de conocimiento y la comunicacion
con otras audiencias.

Examinar las caracteristicas de las actividades docentes que apoyan a los
estudiantes en el uso de diversas tecnologias de produccién de medios
para sus actividades de aprendizaje. Invitarlos a elaborar ejemplos de esas
actividades y pedirles que muestren ejemplos de tecnologias de produccién
multimedia, de produccion web y de disefio editorial, a fin de ayudar a los
lestudiantes a publicar en comunidades de aprendizaje en linea.

l1l.C.5. Ayudar a los estudiantes a que
reflexionen sobre su propio aprendizaje.

Examinar las caracteristicas de las actividades docentes que contribuyen al
aprendizaje reflexivo de los estudiantes; y solicitar a los participantes que
elaboren ejemplos, compartan sus reflexiones y critiquen el trabajo de otros
en una comunidad profesional de aprendizaje.

l.D. TIC

Los docentes deben estar en capacidad de:

II1.D.1. Describir la funcién y el proposito de las
herramientas y recursos de produccién de las
TIC (equipos de grabacién y produccion
multimedia, herramientas de edicién, software
para publicaciones y herramientas de disefio
Web) y utilizarlos para apoyar a los estudiantes
a innovar y generar conocimiento.

Mostrar una serie de programas (software) y recursos de produccion
informaticos y describir como ayudan la innovacion y generacion de
iconocimiento de los estudiantes. Proponer a los participantes analizar
ejemplos especificos de la utilizacién de esos recursos en sus asignaturas V|
describir de qué manera ayudan a la innovacion y a la generacion de
iconocimiento por parte de los estudiantes. Invitarlos a que utilicen y
evallen esas herramientas en un médulo disefiado por ellos.

l11.D.2. Describir la funcidn y el proposito de los
entornos 0 ambientes virtuales (EVA) y de los
lentornos de construccion de conocimientos
(ECC) y utilizarlos para contribuir al incremento
tanto de la comprension como del conocimiento
de contenidos especificos. Ademas, al fomento
de las comunidades de aprendizaje en linea y
presencial.

Presentar una serie de entornos virtuales y de creacion de conocimientos y
describir sus aportes a las comunidades de aprendizaje de los estudiantes.
Pedir a los participantes que analicen ejemplos especificos de utilizacién de
leS0S recursos en sus asignaturas y que describan cémo apoyan las
comunidades de aprendizaje de los estudiantes. Solicitarles que utilicen
lesas herramientas y muestren su eficacia en un médulo disefiado por ellos.

I11.D.3. Describir la funcidn y el proposito de las
herramientas de planificacion y de reflexion;
utilizarlas para ayudar a los estudiantes a crear
y planear sus propias actividades de
aprendizaje, asi como su pensamiento reflexivo
y su aprendizaje permanentes.

Presentar una serie de herramientas de planeacion y de reflexién y
describir cdmo ayudan a los estudiantes a crear y planear sus propias
actividades de aprendizaje. Proponer a los participantes analizar ejemplos
especificos de utilizacion de esos recursos en sus asignaturas y describir
de qué manera apoyan el desarrollo del aprendizaje autorregulado de los
estudiantes. Pedirles que utilicen y evallen esas herramientas en un
maodulo concebido por ellos.

lll.E. Organizacion
y administracion

Los docentes deben estar en capacidad de:

IIl.E.1. Ejercer liderazgo en la formulacion de
una visién de lo que podria llegar a ser su
institucién educativa si las TIC se integrasen en
el plan de estudios (curriculo) y en las practicas
pedagdgicas de clase.

Examinar los distintos tipos de visiones de las Instituciones Educativas (IE)
que ya integran las TIC en los planes de estudios y en las actividades de
clase, para mejorar la ensefianza; y solicitar a los participantes disefiar e
intercambiar planes de accion en los que asumen un papel de liderazgo en
la labor que han de realizar con colegas y administradores para plantear
este tipo de vision en su IE. Pedirles que apliquen una de las fases iniciales
de ese plan, evallen los progresos realizados, compartan los retos que
surjan y las estrategias para superarlos.

IIl.E.2. Desempeniar un papel de liderazgo en el
lapoyo a las innovaciones en su Institucién
Educativa y en el aprendizaje permanente
entre sus colegas.

Discutir los tipos de soporte social requeridos por los profesionales de la
docencia para emprender y mantener la innovacién en sus instituciones.
Proponer a los participantes que disefien e intercambien planes de accion
en los que se trabaje en conjunto con colegas y administradores para crear
un entorno susceptible de coadyuvar a la innovacion. Pedirles disefar
estrategias para utilizar herramientas y recursos innovadores en sus
respectivas IE.
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lIl.E.3. Ejercer liderazgo en la formacion de
otros docentes y en el apoyo a éstos para que
integren las TIC en sus clases.

Examinar la necesidad tanto de impartir formacion, como de los recursos
necesarios para que los profesionales de la docencia emprendan y
mantengan procesos de innovacion en las Instituciones Educativas (IE); y

pedir a los participantes que disefien y compartan planes de accién que
prevean la realizacion de un trabajo conjunto con administradores y colegas
para crear tanto programas de formacién, como recursos de apoyo a la
innovacion.
lILF. Formacién  |Los docentes deben estar en capacidad de:
profesional del lIl.F.1. Evaluar permanentemente la practica  [Examinar las practicas profesionales que contribuyen a la innovacion y al
docente profesional y reflexionar sobre ella para llevar a|mejoramiento continuo; y solicitar a los participantes que muestren
cabo labores de innovacion y mejora continuas [ejemplos y efectlien presentaciones de esas practicas, a partir de sus
0 permanentes. propias experiencias.
lIl.F.2. Utilizar recursos de las TIC para Debatir cdmo se pueden utilizar recursos de las TIC para apoyar la
participar en comunidades profesionales y innovacion y el mejoramiento continuo por conducto de comunidades
lexaminar y compartir las mejores practicas profesionales de aprendizaje; y proponer a los participantes que a partir de
didacticas. Su propia experiencia, presenten ejemplos de esas practicas basadas en
las TIC.
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